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Schneller Einstieg in das IMS

Seit Uber einem Jahr steht uns jetzt das zentrale Informationsmanagementsystem des
BRK zur Verfugung. Mit dieser Info mdchten wir auf die haufigsten Fragen und
Probleme eingehen und euch eine Bedienungshilfe ,light* zur Verfigung stellen. Eine
Nutzung des Systems auf KWW-Ebene ist mdglich aber nicht zwingend notwendig.
Fur die reine Verwendung als Infosystem fur Daten der Landes- und Bezirksebene
ohne eine eigene Nutzung ist aber dennoch mindestens ein Administrator auf KWW -
Ebene vor Ort notwendig, der die Mitarbeitergruppen seiner Mitglieder pflegt.

Datenschnittstelle:

Durch die Firmen Qualido (IMS) und Grin (VEWA) wurde eine Schnittstelle
implementiert die fur einen taglichen Abgleich der Benutzerdaten aus VEWA in
Richtung IMS zustandig ist. Neu angelegte aktive Mitglieder in VEWA kdnnen so am
nachsten Tag ihren Zugang ins IMS erhalten. Die Zuweisung zum Portal des eigenen
Kreisverbandes sowie der Mitarbeitergruppe ,Wasserwacht” erfolgt automatisch. Eine
Zuweisung zu den weiteren Mitarbeitergruppen muss durch einen Admin vor Ort
erfolgen!

Achtung: Ein Abgleich der Stammdaten aus dem IMS in Richtung VEWA erfolgt nicht!
Das heifl3t, dass die relevanten Mitgliedsdaten (Handynummer, eMail-Adresse u.&.)
immer im VEWA gepflegt werden muss, um die Daten auch im Alarmplan aktuell zu
halten.

Administration

Fur jede KWW / OG konnen Administratoren ausgebildet werden, die Zugriff und
Berechtigungen in Inrem Bereich haben. Damit ist gewahrleistet, dass auf jeder Ebene
alle Funktionen genutzt werden koénnen. Der Bezirk organisiert regelméaRig
Schulungstermine und bietet diese an.



Erstmalige Anmeldung far Mitglieder
- Bitte immer Uber das eigene Kreisverbandsportal am IMS anmelden! -

Jedes Mitglied hat Uber die Adresse seines Kreisverbandes (z.B.:
https://ims.brk.de/eichstaett/) sofort Zugriff auf das betreffende —

Portal. Durch die 0.g. Schnittstelle zu VEWA wird jedes Mitglied

bereits als Mitarbeiter seinem Kreisverband zugewiesen und man
kann sich mit seiner Mitgliedsnummer (9-stellig z.B.: 700012345 e
als Benutzername) und dem Nachnamen als Passwort (erster

Buchstabe grol3geschrieben) erstmals im IMS anmelden.

Bitte nicht erneut registrieren!

Erste Schritte im System

Nach der Anmeldung wird die Startseite angezeigt. Diese variiert in jedem
Kreisverband, da die Portaladministratoren vor Ort tber den Aufbau und die
Darstellung selbst entscheiden. Die Bedienung der Grundfunktionen unterscheidet
sich allerdings nicht, weshalb wir euch das weitere Vorgehen hier beispielhaft
darstellen.

Links auf der Startseite findet ihr einen

[ klassischen Menubaum, der durch den
Zentrale Infos und Dokumente (shem_VIS)  jeweiligen Portaladmin eingerichtet wurde. Hier
Infos der Gemeinschatten (ehem. EIS) werden Dokumente, Formulare u.a. abgelegt, die
Gemeinschaften OBB regelmanig benctigt werden. Damit erklart sich,

RK der Zukunit dass nicht alle verfiigbaren Dokumente im

KV Zenl Mentibaum zu finden sind.

SG Ausbildung

SG KatSchutz Der weil3e Pfeil auf manchen Ordnern bedeutet
SG Rettungsdienst das er aus einem ubergeordneten Portal

EA Wasserwacht eingespielt wurde.

Alle zentralen Dokumente der Wasserwacht findet ihr im Ordner:

.Infos der Gemeinschaften (ehem. EIS) - Wasserwacht"

Ebenfalls ist hier oben in der ersten Zeile das Dropdownmenu ,Portal wechseln® zu
finden. Damit konnt ihr schnell zwischen den fiir euch freigegebenen Portalen hin
und her schalten. Dies ist allerdings nur notwendig, wenn Funktionen dieses Portals
bendtigt werden. Probiert es einfach aus.
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https://ims.brk.de/eichstaett/

Auf der rechten
Seite ganz oben oo w
findet ihr noch ein
paar Kleinigkeiten
die helfen kdnnen: Ein ,Suchfenster” das im Prinzip wie Google funktioniert, sowie
ein weil} hinterlegtes ,?“ wo sich auf Klick das vollstandige Benutzerhandbuch der
Firma Qualido 6ffnet. Neben eurem Namen kénnt ihr aul3erdem per Dropdown auf
ein Schnellmeni zugreifen.

Das Hauptfenster

Startseite

Element hinzufiigen: - é El fiir D speichern

Wasserwacht

Wasserwacht - Geschaftsstelle

In der Geschafisstelle der Wasserwacht-Bayern werden Unterstitzungsleistungen fiir die Arbeit der ehrenamtlichen
Mitglieder der Wasserwacht erbracht. Ziel dieser Leistungen ist es, die Tatigkeit der Ehrenamtlichen so zu
subventionieren, dass diese ihren Aufirag aus den Regularien des Bayerischen Roten Kreuzes sowie der
Wasserwacht effektiv und effizient durchfihren kénnen.

So werden in der Geschéftsstelle die Bild. Enah auf Landeseb organisiert und die Tatigkeiten der
diversen Lehrgruppen unterstiitzt. Weiter wird die Beschaffung von Klein- und GroRgeratschaften durchgefiihrt
sowie die Verwaltung dieser Geratschaften in Inventarlisten und Verwendungsnachweisen.

Von der Geschaftsstelle der Wasserwacht wird ein Groliteil der Einsatze der Wasserwacht erfasst. Anschliefend
erfolgt die Verteilung der dadurch eingenommen Mittel. Weiter wird der Kontakt zu Beharden, Ministerien und
anderen Organisationen gepflegt. Neben der Vorbereitung von Ehrungen wird die Gremienarbeit auf Landesebene
unterstitzt.

Im GroRschadensfall wirken die Mitarbeiter der Geschéaftsstelle der Wasserwacht im Gemeinsamen Einsatz- und Lagezentrum der bayerischen
Hilfsorganisationen.

Neue Dokumente ° c Q
Filter = Filtertext eingeben Alle Dokumentenarten ~  Alle Kategorien = | | Mitarbeitergruppen -
Dokumententitel Revision Dokumentenart Freigegeben ab |
1 0 Arbeitshilfe Wasserwachtwissen 2018-2019 "Gefahren inund a. .. 1 Information 06.11.2017

Im Hauptfenster in der Mitte kénnen verschiedenste Informationen eingeblendet
werden. Im Regelfall findet ihr hier eine Begrii3ung und allgemeine Informationen. Im
Hauptportal der WW findet ihr hier auch die neuesten oder vor kurzem aktualisierten
Dokumente flr eure Mitarbeitergruppen.

In der ersten Zeile sind die ,Tabs“ (Startseite, Mein IMS, Dokumente....) zu finden,
die euch bereits einen schnellen Zugriff auf die ersten Funktionen bieten.

Erstellt durch: Roéttel Marcus, stv.TL OBB Version 1.2 vom 01.03.2018



Auf den Tab ,Mein IMS* mochten wir nun genauer eingehen:

P
Dokumente / Kenntnisnahme == Meine Daten 1
Sie haben derzeit alle kenntnisnahmepflichtigen Dokumente bestatigt. Py Ba{: [:]
|
Hier kinnen Sie neue Dokumente bestatigen sowie |hre persdnlichen Favoriten und Einarbeitungsdokumente aufrufen .!Ro [:]
" Kreu
” ==
2 -
"' Termine / Geriteinweisungen
Es liegen derzeit keine offenen Schulungen oder Einweisungen fir Sie vor. [ Nachrichten
3 offene Geriteeinweisungen
79 offene GerdtemaBnahmen ! Pritffungen 1 ungelesene Nachricht.
Hier erh; nte Fortbildungen, Schulungen oder Gerateeinweisungen. Sie konnen sich hier Hier erhalten Sie Nachrichten von anderen Nutzem oder Ihr
ggf. a zelne gen anmelden senden

1 - ,Meine Daten“

Stammdaten

Der Benutzername kann nach der ersten erfolgreichen Anmeldung jederzeit geandert
werden, dies wird allerdings nicht empfohlen. Es kommt immer wieder zu Anfragen
bzgl. des Benutzernamens, da dieser vergessen wurde.

Diese mussen durch das Mitglied eingetragen werden. Hierzu wurde festgelegt:
LFirma‘“: BRK Kreiswasserwacht xxx XXX = eigene KWW

.Standort“.  Ortsgruppenname

»2Abteilung“: Wasserwacht

.Bereich“:  Kreiswasserwacht“ oder ,Ortsgruppe” je nach Zugehdarigkeit
,Position“:  Bezeichnung des Wahlamtes z.B.: Technischer Leiter

Meine Gruppen

Gruppen des Mitarbeiters

Hier muss jedes Mitglied selbst auswéhlen in welchen

i . . . A . ) - Alle b htigen | Krei band Eichstatt
Mitarbeitergruppen eine Registrierung gewinscht ist. B Kreisverband Eichstatt A
Hierbei ist zu beachten, dass nur dann die richtigen 58 oo 108
Informationen (z.B. Ausbilderunterlagen) zuganglich sind B Gemeinschatten 106
. . . . . 2 Bereitschaften 106
wenn auch die richtigen Gruppen gewahlt wurden. Einfach 85 Bergwacht 106
1 1 1 A Jugendrotkreuz 106
im Baum d|? Qruppen anhaken, links unteq auf ,Anderung b b il
beantragen” klicken und absenden. Anschlieend muss ] Wasserwacht 106
dies durch den Administrator des Kreisverbandes bestatigt e gesam B y
und ggf. angepasst werden. Es durfen durch ihn nur MA- wWEZTE
eyt . ey eauftragte )
Gruppen bestatigt werden, die benétigt werden und ggf. A 2
ein Zugriffsrecht des Mitglieds besteht (z.B. I Fdven i et
a . ugen
Lehrscheininhaber). WW Ortsgruppen im Landeis 1
WW SEG EI
WW Vorstandschaft EI

Wobhlfahrt- und Sozialarbeit 106
Kreisverband Eichstatt HA

[:] Klicken Sie hier um eine Anderung Ihrer Grupy
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Die Zusammenstellung der Mitarbeitergruppen ist, bis auf einige durch die LGST
vorgegebene, abhangig vom Administrator vor Ort. Im Allgemeinen kann man sagen,
dass die Auswahl der Mitarbeitergruppen sehr sorgfaltig getroffen werden sollte um
eine sinnvolle Dokumentenlenkung zu ermdéglichen.

In den Verteilergruppen ist eine Registrierung nicht notwendig, diese wurden durch
die LGST portaltbergreifend angelegt und sind lediglich Zusammenfassungen
verschiedener Mitarbeitergruppen. So ist es fur Admins mdglich, auf allen Ebenen
bestimmte Gruppen direkt anzusprechen (z.B. Wasserwacht-Vorsitzende OBB, usw.)

Kontaktdaten:

Hier ist es dem Mitglied freigestellt, Eintragungen vorzunehmen. Die
Benachrichtigung per Mail funktioniert allerdings nur, wenn eine giltige Mailadresse
hinterlegt und verifiziert worden ist.

Passwort:

Das Startpasswort muss direkt nach der ersten Anmeldung geéndert werden. Wichtig
ist es die Sicherheitsfrage auszuwahlen, damit ist es spater moglich sich selbst ein
evtl. vergessenes Passwort wiederherzustellen.

2 - ,,Meine Dokumente / Meine Favoriten*

Durch die Auswahl der Mitarbeitergruppen ist ja bereits festgelegt worden, welche
Ordner, Dokumente und Informationen angezeigt werden.

|
Filter Filtertext eingeben Alle Dokumentenarten Alle Kategorien Mitarbeitergruppen
Titel Dokumentenart Freigegeben ab Bestatigt am
1 “Handschuhe richtig ausziehen” aus DesinFacts 1/2016 Information 17.02.2016 09.04.2016
2 "Trosterbaren” Ausgabeanweisung Arbeitsanweis. .. 10.08.2016
3) 00-Flieswasserretter - Lehrgangseinstieg Leitfaden 13.01.2017

Hier findet man jetzt alle Dokumente, die in euren Mitarbeitergruppen veréffentlicht
wurden, auch diejenigen, die nicht im Menubaum hinterlegt wurden. Durch diverse
Filtermdglichkeiten lassen sich einzelne Dokumente leicht finden. Per Rechtsklick auf
die Datei konnen noch weitere Aktionen ausgefuhrt werden, u.a. das hinzufligen zu
den eigenen ,Favoriten“ um das Dokument kinftig schneller zur Verfligung zu haben.
Vorteil des Systems ist, das ein zentral gultiges Dokument nur einmal in Bayern auf
dem Server des BRK’s liegt und bei Anderungen nur an einer Stelle ersetzt werden
muss. Wir empfehlen euch u.a. deshalb die gewiinschten Dokumente nicht wie
gewohnt auf den eigenen Rechner herunterzuladen, sondern eher in die Favoriten
aufzunehmen. Damit seid ihr immer auf dem neuesten Stand und musst euch nicht
selber um die Pflege kimmern.
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Wenn ihr ein Dokument 6ffnet seht inr oben diese Infoleiste:

Infobrief 2017/06 - APV Bootsdienst_Durchfithrungsverordnung

) Downioad [ Dokumentzeigen < Kommentar verfassen @ informationen { ¢ Veriinkte Dokumente J) Wi zu Favoriten hinzufiigen  [3 Dokument abonnien

Sind an diesem Dokument weitere Anlagen angehangt, findet ihr diese unter dem
Punkt ,verlinkte Dokumente®. Dadurch wird es einfacher, zugehorige Anlagen zu
finden und direkt zu nutzen.

3 - ,,Meine Termine“

In der Terminverwaltung kdnnen sehr effektiv Termine / Gerateeinweisungen /
Gerateprufungen inkl. Teilnehmerlisten verwaltet und sogar Teilnehmerurkunden
ausgedruckt werden. Eine Nutzung hangt von den Administratoren vor Ort ab.

Alle Terminkategorien - Alle dffentlichen Termine O
Beginn 1 Ende Titel der Veranstaltung

= Meinen Gruppen zugewiesen

14.11.2017 | 10:00 14.11.2017 | 16:00  VEWA Fardermitgliederservice Prozesse

Durch die Mitarbeitergruppen wird auch hier festgelegt, welche Termine angezeigt
werden. Wer sich zu einer Veranstaltung anmelden mochte, markiert den
betreffenden Termin und klickt dann auf ,anmelden®. Ein Rechtsklick auf den
entsprechenden Eintrag ermdglicht auch den Export des Termins z.B. in Outlook.

4 - , Nachrichten“

Die Funktion ,Nachrichten® ist im Prinzip ein kleines Mailprogramm, das innerhalb
des IMS genutzt werden kann.

e

Nachrichten ) Posteingang
”
- Posteingang 0 o Neu
4 Gesendet 2 Absender Betreff
|7 Entwirfe 0
.|l Geloschte 1. 2

Wer neu eingegangene Nachrichten auch auf seine Mailadresse weitergeleitet haben
mochte, muss nach einem Klick auf das Zahnradchen die Weiterleitung aktivieren.
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5 - ,qualido.IO*

Je nachdem wie die einzelnen Ebenen die I0-Formulare nutzen, wird hier ein sehr
einfacher Weg zur papierlosen Dokumentation/Information/Rickmeldung ermaglicht,
z.B. fur Unfallmeldungen, Antrage auf Zuschusse, Verbesserungsvorschlage,
Wachstatistik und noch vieles mehr. Die Funktionen der einzelnen Formulare sind
selbsterklarend.

@ qualido./0
Hier kinnen Sie Thre qualido.IO Vorgange einsehen, Aufgaben bearbeiten oder
Stellungnahmen abgeben.

_) Meine Vorgange

Zusatzinfos / Sonderfalle:

alternative Suchmaoglichkeiten

Es gibt im IMS viele Wege um an Dokumente zu gelangen. Ein weiterer ist mit dem
TAB ,Dokumente” auf der Startseite. Hier findet ihr wieder alle Dokumente eures
Portals, diesmal gibt es hier allerdings am unteren Rand eine versteckte Funktion
auch Dokumente von Ubergeordneten Portalen anzuzeigen. Probiert es einfach mal
aus.

Seite 1 von29 ) ¥ (& Dokumente pro Seite: 25 Subportaldokumente -

Sie sind angemeldet als

mehrere Benutzerzugéange

Solltet ihr durch eine frihere Nutzung von Qualido oder durch eine hauptamtliche
Tatigkeit mehrere Benutzerkonten haben, ist es sinnvoll, diese zu verschmelzen.
Dadurch habt ihr alle Berechtigungen nur auf einem Konto und musst euch nicht mit
verschiedenen Benutzernamen anmelden bzw. regelmaRig ummelden. Sollte dies
bei euch der Fall sein, wendet euch bitte an den zustdndigen PORTAL-Administrator
vor Ort, er kann dann in der Mitarbeiterverwaltung die Konten (auch
portalibergreifend) zusammenfuhren.

SPAM-Einstellungen:

Wenn ihr die automatischen Informationsmails des IMS aktiviert habt aber keine
Mails in eurem Postfach landen, priift bitte euren SPAM-Filter (auch die Blacklist des
Providers) und erlaube explizit die Mails von der Adresse: automail@ims.brk.de
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Mobile Variante:

Seit kurzem ist auch die mobile Seite des IMS erreichbar, die Funktion steht euch
aber nur zur Verfigung, wenn euer Kreisverband eine monatliche Servicegebtihr
bezahlt. Wenn ihr euch dann mit einem Mobilgerat Uber die bekannte
Internetadresse am System anmeldet, werdet ihr gefragt, ob ihr die mobile Ansicht
offnen wollt. Wenn ihr das mit ,JA" beantwortet, wird die fur kleine Bildschirme
optimierte Ansicht gedffnet. Es ist keine Administration in dieser Ansicht moglich.

Zentrale Mitarbeitergruppen und deren Bedeutung/Verwendung:

Wir wollen die Anzahl der Gruppen so klein wie moglich halten, um die Administration
und den Pflegeaufwand niedrig zu halten. Daher haben wir keine getrennten
Gruppen fur "Ortsgruppe” und "Kreiswasserwacht" angelegt.

N Kreisverband Musterstadt EA

+ Bildung o

. Gemeinschaften oo
+ Bereitschaften xo

Bergwacht o

Jugendrotkreuz xxx

—8 Wassenvacht xoo(

» WWW Ausbilder (gesamt) xxx
VW Ausbilder BD »xox
W Ausbilder FIE 1+2 oo
WVWW Ausbilder FiE 3 w00
VW Ausbilder FiE 4 oo
WWW Ausbilder | AED o0
VW Ausbilder M AED oo
VW Ausbilder R xoex
WW Ausbilder 5 oo
WW Ausbilder T 2o
VW Ausbilder WR oo

WW BZ M o

WW BZ T oo

WW EQ Beauftragte xox

WW Jugend oo

WW SEG oo

=. WW Vorstandschaft xooc

WW Jugendleiter xox
WW TechLeiter xox
WW Vorsitzende xoox

Es wird hier sicher Informationen geben (z.B.
Einladung zu Bezirksveranstaltungen) die fur
das Amt auf OG-Ebene nicht direkt relevant
sind, dies wird aber von der Anzahl
Uberschaubar bleiben und auch nichts
Geheimes sein so dass es kein Problem sein
sollte Kreis- und OG-Leitungen in derselben
Gruppe zu hinterlegen. Links seht ihr die
originale Liste der allgemein gultigen
Mitarbeitergruppen. Bei euch steht anstelle
der xxx“ das Kurzel eures eigenen
Kreisverbandes.

WICHTIG:

Alle Mitarbeitergruppen, die unterhalb der
zentralen Gruppen anlegt sind, werden
automatisch mit den Informationen der
Ubergeordneten Gruppe versorgt, d.h. wenn
ihr in eurem KV z.B. eigene Gruppen fir die
Bootsfluhrer eurer 5 Ortsgruppen anlegen
wollt, macht es Sinn diese unterhalb der
Gruppe ,WW BZ M zu platzieren. Das erspart
euch viel Zeit und Arbeit.

Sobald eine untergeordnete Gruppe als
eigene Mitarbeitergruppe angehakt wird, wird
die Elterngruppe automatisch mit aktiviert.

Falls die jeweilige Kreisleitung anderer
Meinung ist, ist hier nur die Kreisleitung
einzutragen und die fur die Ortsebene
relevante Information missen dann
selbststandig (Uber eigene Gruppenstrukturen
oder Informationswege) weiterverteilt werden.
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Wie sind die Gruppen zu verwenden?

Fur jede Gruppe wurde eine bestimmte Verwendung geplant, hier habt ihr eine
stichpunktartige Ubersicht:

- WW Ausbilder (gesamt) und Untergruppen:
o Fur die Inhaber von Lehrscheinen des jeweiligen Fachdienstes, darf
nur mit Nachweis der Qualifikation vergeben werden.

- WWBZMund WW BZT:
o Fur die Inhaber des Befahigungszeugnis Bootsdienst bzw. Tauchen

- WW EQ Beauftragte:
o Fur alle, die sich mit dem Qualitatsmanagement beschéaftigen

- WW Jugend:
o Fur unsere Jungmitglieder (Jugendgruppen) gedacht, hier macht es
sicherlich Sinn Untergruppen fir jede OG anzulegen.

- WW SEG:
o Alle aktiven der Schnelleinsatzgruppen kénnen mit dieser MA-Gruppe
zentral angesprochen werden. Solltet ihr in eurem KV mehrere SEG'n
haben kann es vorteilhaft sein auch hier Untergruppen anzulegen.

- WW Vorstandschaft und Untergruppen:
o Alle gewahlten Vorsitzenden, TL's und Jugendleiter sollten hier
hinterlegt sein um zentrale Informationen der Bezirks- und
Landesebene zu erhalten.

Aus eigener Erfahrung empfehlen wir auf Kreisverbandebene noch folgende
Gruppen anzulegen, um euch die Arbeit so einfach wie mdglich zu machen und jeder
OG die Chance zu geben das System selbst zu nutzen:

- WW Fuhren im Einsatz, mit den Untergruppen FIE2, FIE3, FIE4
- WW Ortsgruppen, mit einer Untergruppe fur jede OG im Kreisverband

Unterhalb der Gruppe WW Vorstandschaft noch:

- Kassenwart, Beisitzer und KWW-Vorstandschaft

Ich hoffe wir konnten euch durch diese Zusammenfassung helfen und wirden uns
Uber Verbesserungsvorschlage und Hinweise eurerseits freuen.

Nutzt dazu bitte das 10-Formular
~WW Bayern - Fehlendes Dokument / Verbesserungsvorschlag*
das in jedem Portal zur Verfugung steht.
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